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喜利得簡介
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成立時間
1941年於列茲登士敦的沙恩

家族企業 (Family owned company)
由馬丁喜利得家族信託管理所有相關資產

營建科技 (Construction technology)
為固定與拆除專業之世界領導品牌

觸及全球 (Global reach)
遍及全球120多個國家

全球團隊成員 (International team)
全球約2萬1千名員工

獨特銷售模式 (Unique characteristic)
直接銷售模式
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• 設計
• 說明
• 諮詢
• 專業軟體

工程 服務固定與安裝吊掛切割與打磨鑽控與拆除 防火封堵測量測繪

• 測距
• 校準
• 探測

• 鑽孔與鑿破
• 鑽石鑽孔系統

• 直接固定技術
• 螺絲固定技術
• 錨栓技術
• 吊掛安装

• 建築物化學品
• 防火封堵

• 切割與打磨
• 鑽石切割系統

• 租賃服務
• 維修服務
• 终身服務
• 運送服務
• 訓練與諮詢

喜利得 - 專業的系統解決方案



行業別專業化 High Level of Trade Diversification

營造
building 

construction

土木
Civil engineering

鋼構/金屬
Steel/metal 
construction

內裝行業
Interior finishing

HVAC

機電安裝
Electrical installation

鑽石鑽孔 Diamond 
service providers

能源產業Energy and Industry
天然資源

Natural resources 太陽能 Solar 能源 Energy



直接銷售模式

客服中心
透過電話提供產品與應用方面諮詢

客戶顧問
專業諮詢夥伴

線上服務
所有產品一個星期七天/一天二十四小時皆可訂購

技術服務
專業工程師與技術人員的支援
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喜利得門市/專門店
提供專業建議與豐富的產品種類
. 



喜利得生產廠遍佈全球
Production and Technology Locations

Diamond B
Accessories
Unirac Inc.
Assembly systems for
photovoltaic panels
Intelligent construction tools
Positioning and layout systems
(JV Trimble)

Matamoros plant
Accessories

Schaan plant
Tools
Accessories
Technical
center
R&D

Kaufering plant
Accessories
Strass plant
Tools
Accessories
Hilti Development 
Corporation
R&D
Hillos GmbH
Laser measuring systems
(JV Jenoptik)

Thüringen plant
Tools
Accessories
Eurofox
Fastening systems for  
ventilated facades 

Kecskemét plant
Accessories

Hilti Manufacturing
India
Accessories

Shanghai plant
Tools
R&D
Zhanjiang plant
Accessories
Panasonic (JV)
Cordless screwdrivers

Racing Point (JV)
Accessories



Our Strength: Innovation 創新
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30 平均每年有30件新產品問市

4-5% 每年投資銷售額4~5%在研發費用

10,000 產品品項超過10,000



喜利得於全球獲得最佳雇主殊榮
Hilti today among the Best Employers worldwide
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最佳工作環境排名:

▪ 全球: 第15名
▪ 歐洲: 第9名

低流動率:

~14% 遠低於同業的平均值

工作動機與滿意度* :
▪ “對在喜利得工作感到驕傲”: 91%

▪ “我熱愛我的工作” : 84 %

▪ “我願意盡一切努力讓喜利得成功”: 94%

成功的人員發展:

▪ ~82% 主管職位與
▪ 100% 高階管理職皆從內部發展

http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=aon+hewitt+best+employers+2013&source=images&cd=&cad=rja&docid=NvrlgY3uIdV-QM&tbnid=2bL5xf28CM_UBM:&ved=0CAUQjRw&url=http://ceoblog.smartsalary.com.au/2013/06/05/smartsalary-named-2013-best-employer-by-aon-hewitt/&ei=kWXmUfmMJIbtsgbCpoGYAg&bvm=bv.49405654,d.Yms&psig=AFQjCNEVkw3Fi6_J9H-9mnHYPzEHjO1svA&ust=1374140168760630
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台灣指標性建案都可看到喜利得的產品
We’ve never missed any Big construction projects



提供顧客高價值的解決方案
PROVIDE ADD-VALUE SOLUTION IN EVERY PROJECT

無道碴軌道圖



肩負社會責任共創美好的未來
Take Social Responsibility to build a Better Future



實踐企業社會責任
Embracing Corp Social Responsibility

• 從2012年開始，每張訂單我們皆捐出10元，與慈善機構合作，將捐款送至需要
幫助的人手上 !

• 2013年，菲律賓強颱海燕風災，喜利得台灣捐款協助菲律賓分公司之同仁
• 2014年，喜利得台灣將展售會10%的收入，捐至高雄市政府協助氣爆受災家庭
• 所有員工享有一日志工假
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Start your career with Hilti 

2004

2005

2008

2010

2015

電動工具產品經理
Product Manager

(台灣 Taiwan)

電動工具耗材產品經理
Product Manager
(總部: 列支敦士登

Liechtenstein)

行業發展經理
Trade Development 

Manager
(台灣 Taiwan)

行銷總監
Marketing Head

(香港 Hong Kong)

行銷總監
Marketing Head

(台灣 Taiwan)
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李舒寧
Patty Li

喜利得(台灣)行銷總監
Marketing Head
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• 每位實習生皆有一位mentor，

實習期間給予指導，協助瞭

解公司產業與銷售模式

• 7/1-8/31 兩個月，包含市場

資料數據蒐集分析、確保專

案的追蹤及執行、協助研討

會的籌備、網路與產品文宣

行銷製作等

• 通過評量之學生，將受邀於

每一季公司全額提供之領導

管理和商業相關之訓練課程

• MA計劃為期兩年，主要輪調

業務部、行銷部與工程部，

藉以瞭解公司和產業全貌

• 大中華區包含台灣、香港和

中國的儲備幹部將有共同受

訓和互相交流的機會

• 每位儲備幹部將有一位

coach定期給予學習意見和

工作建議，讓新鮮人能於兩

年內快速學習發揮潛力

實習計劃
Internship Program

儲備幹部計劃
MA Program



實習計劃
瞭解喜利得的第一步

實習
職位
申請

工程部 Engineering

▪ 學習PROFIS 計算與協助完成拉拔測試報告

▪ 透過拉拔服務，瞭解並進一步學習相關產品
之應用

行銷部 Marketing

▪ 建築營造、投資建設等宏觀經濟數據分析

▪ 協助規劃與執行研討會的籌備及舉辦

▪ 參與網站平台或社群網站等內容的規劃，及
針對網路宣傳、產品文宣等行銷工具製作

其他專案追蹤與協助

實習期間每位實習生將配有一位 Mentor 給予協助和意見

實習結束通過評量者，將納入喜利得人才庫

▪將受邀於每一季公司全額提供之領導管理和商業
相關之訓練課程

▪隔年實習計劃和喜利得儲備幹部計劃之優先人選

實習
指導

通過
實習
評量



儲備幹部計劃
職位輪調與訓練規劃

在職
訓練
70%

指導與
回饋

20%

訓練
10%

業務人員 (12個月)

▪ 透過與客戶的接觸，深入瞭解市場與產業

▪ 藉由銷售更清楚瞭解產品，進一步建立業
務管理與專案計劃之能力

行銷/客服/工程部
輪調(12個月)

▪ 透過不同部門的職位輪調，全面了解喜利得
與產業趨勢

▪ 表現優異者，有其他國家實習之機會

專案實習

每兩個月與Coach深入面談

定期和高階主管回報與分享

3個月內

▪ OPQ 性格分析

▪ 產品訓練 (BTS)

▪ 銷售技巧訓練 (SSS)

1年

▪ 文化之旅 (OCJ)

▪ 簡報技巧 (Presentation Skills)

▪ 溝通技巧 (Communication Skills)

2年

▪ 行銷管理 (Marketing Management)

▪ 領導相關課程 (Leadership Session)
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Q&A



你的第一步 從喜利得開始!
Start Your Career with Hilti !

Please email your CV : 
Hannah.Teng@hilti.com (HR Manager)
Zoe.Ye@hilti.com (HR Specialist)

Start your career with Hilti 


